
                   Comune di Favria

Favria,   
Alla Cortese ateenioee  i

Genitore del/degli alunno/i:

Oggeto: Progeto informaizzazione del seeriizio di risetorazione secolaseicaa

Geetili Geeitori,

Vi ieformiamo che per acce ere ai servini è eecessario collegarsi al portale htps://favriaeeciviseit/ 

E’  POSSIBILE  ACCEDERE  AL  SITO     https://favria.ecivis.it/   E  ALL’APP  TRAMITE  SPID  e/o  CIE  DEL  

GENITORE/INTESTATARIO  DEL  SERVIZIO;  VI  INVITIAMO,  SE  NON  GIA’  IN  VOSTRO  POSSESSO,  A  MUNIRVI

QUANTO PRIMA DI SPID  o CIE per poter coninuare ad useufruire del seeriizio (troiate tute le informazioni uili

seul seito htpse://///asepidagoiait/

Cognome Nome Scuola Classe
Rossi Giacomo Scuola Manzoni 1A
Rossi Chiara Scuola Infanzia Cuccioli
Rossi Franco Scuola Materna Tigrotti

https://favria.ecivis.it/
https://favria.ecivis.it/


MODALITÀ DI DISDETTA PASTO:
L'ietestatario  ovrà  is ire il  pasto  el  proprio fglio/fgli  alla  meesa  TASSATIVAMENTE entro le ore 9a00 del  giorno

seteseseo, utilinnae o il portale  e icato ai geeitori via EB  oppure coe la euova Alle

Vi ricordiamo che il genitore è ESONERATO dalla disedeta del paseto nel caseo di:

➢ aseseenza per Feseiiità da calendario secolaseico preiiseto dalla Regionea

Per  tute le  altre ipologie di  aseseenza (anche per  GITA SCOLASTICA -  SCIOPERO)  il  genitore doirà proiiedere alla

disedeta nei tempi e nei modi comunicai con la preseente informaiiaa

ATTENZIONE
Si ricorda che i bambini che sei isecriiono per la prima iolta alla Scuola d’Infanzia hanno un “periodo d’inseerimento”, che

ierrà defnito con le inseegnani e in tale periodo non useufruisecono del seeriizio menseaa Ciasecun  genitore DEVE DISDIRE i

pasei tramite  APP  e/o  seito  WEB  in  quanto  gli  setesesei  non  iengono  eliminai in  automaico  e  l’aseseenza  non  iiene

comunicata dalla secuola ad Eurorisetorazionea

Ricordiamo che eventuali  disdette NON segnalate nei  modi  e  nei  termini  indicat nella  presente informatva NON

saranno rimborsat.

DISDETTA PASTO ATTRAVERSO IL PORTALE GENITORI VIA WEB:
La  is eta tramite EB  è accessibile  al sito htps://favriaeeciviseit/ sulla parte  estra, sarà atva la voce “PRENOTAZIONE

PASTI”e

Qui sarà possibile selenioeare i bambiei associati al proprio proflo e  acce ere al calee ario  elle gioreatee lotraeeo così

essere ieserite le asseene  ella gioreata correete (TASSATIVAMENTE entro le 9a00 del giorno seteseseo)e

Le mo ifche alle preseene  ovraeeo essere coefermate premee o il tasto  i salvataggio posto ie foe oe

DISDETTA PASTO ATTRAVERSO  “EciiiseWEB APP”:
Ie altereativa potete utilinnare il euovo applicativo  “Bcivis”e Bcco come scaricarlo sul proprio 

cellulare o  ispositivo mobile:

➢  iretameete  a llay Store oppure  a Apple Store:

Cercare tra le applicanioei ieseree o la parola chiave  “Bcivis” e selenioeare quella coe il segueete

logo:

➢ effetuae o la scaesioee  el  “QR-co e”

➢ apree o il liek  i seguito riportato:

https://favria.ecivis.it/


htps://playegoogleecom/store/apps/ etailsii pproeecteecivise/ebappshlpit

htps://appseappleecom/ us/app/i 1530906328

Acce ere all'App selenioeae o COMUNB DI  FAVRIA e premee o sul  meeù lRBNOTAZIONI (al  primo accesso

premere su CHANGB LANGUAGB e impostare la liegua  esi erata)e

Betrae o coe le proprie cre eeniali ie lRBNOTAZIONI troverete il/i bambieo/i associato/i: selenioearee ueo per acce ere

al calee arioe Selenioeae o il gioreo  i refenioee ieteressato è possibile ieserire l'asseenae

lotraeeo così essere ieserite le asseene  ella gioreata correete (TASSATIVAMENTE entro le 9a00 del giorno seteseseo) 

DISDETTA SERVIZIO A.S. 25-26
Ie caso  i rieuecia al servinio, il geeitore  ovrà  are immediata comueicanioee  i DISDETTA ieviae o uea e-mail

a ufficioscuoleemiueuroristoranioeeeit ie icae o:

 NOMB e COGNOMB ALUNNO

 COMUNB DI FAVRIA

 DISDBTTA MBNSA AeSe 25-26

per poter coeseetire la  isatvanioee  el servinio, ie mo o  a preveeire l’a  ebito  i pastie

I  pasti eveetualmeete  a  ebitati,  eel  caso  ie  cui  eoe  perveega  la   is eta,  eoe  saraeeo  rimborsati e   i

coesegueena l’importo  ovrà essere pagatoe

La rinuncia al servizio NON deve essere trasmessa alla scuola né al Comune ma direttamente a Euroristorazione.

COME EFFETTUARE I PAGAMENTI
Per ogni famiglia iiene indiiiduato un itolare a cui è aseseociato un unico conto eletronico (aeche eel caso ie cui più fgli

usufruiscaeo  el servinio meesa) che potrà essere ricaricato presso i segueeti pueti  i ricarica:

• TABACCHERIA VALLOSIO DOMENICA 

leZZA MARTIRI  DBLLA LI BRTA’ 31 -  FAVRIA (TO)

CONTANTI e  BANCOMAT 

• TABACCHERIA CARTOLERIA IL TRATTINO

CeSO Ge MATTBOTTI 25 -  FAVRIA (TO)

CONTANTI e BANCOMAT 

• SUPERMERCATO CRAI SBM 

VIA TARIZZO 13  -  FAVRIA (TO)

SOLO  CONTANTI

 con la teseseera seanitaria/codice fsecale dell'intesetatario del conto oppure preseentando queseta leteraa 

• Con Carta di Credito o MyBank, 

acce ee o al sito /eb htpse://fairiaaeciiiseait  o  a All

 accedendo con le credenziali SPID/CIE

ATTENZIONE POSSONO ESSERE APPLICATI  COSTI DI TRANSAZIONE

https://apps.apple.com/us/app/id1530906328
https://apps.apple.com/us/app/id1530906328
https://play.google.com/store/apps/details?id=project.ecivis.webapp&hl=it


Ricordiamo che il servizio  di ristorazione scolastca è PREPAGATO. Per garantre il PASTO giornaliero il saldo virtuale

DEVE essere sempre a credito.

Nel Vostro caso l’ietestatario  el coeto eletroeico risulta essere il Sige/la Sigera:

Cogeome e Nome   

Co ice Fiscale 

(Ne e: qualora il co ice fscale eoe sia ie icato eella letera sarà eecessario al più presto comueicarlo all'ie irinno e-mail

ufficioscuoleemiueuroristoranioeeeit)

FaAaQa
Titolare  del  conto  eletronico  della
famiglia

Cogeome e Nome  
Co ice Fiscale  

Doie sei ricarica il conto eletronico -  contani e  bancomat  presso  TABACCHERIA  VALLOSIO  DOMENICA  e  TABACCHERIA
CARTOLERIA IL TRATTINO;
- seolo contani presso SUPERMERCATO CRAI SBM;
- Con Carta di Credito o MyBank, acce ee o al sito /eb htpse://fairiaaeciiiseait  o  a All
acce ee o coe le cre eeniali soto riportate (ATTENZIONE POSSONO ESSERE APPLICATI
COSTI DI TRANSAZIONE)e

Le sepesee per la mensea secolaseica searanno detraibili  fsecalmente seolo see efetuate con
pagameni tracciabili  (carta  di  credito/Bancomat/MyBank)  e  pertanto  tute  le  sepesee
efetuate in contani non searanno detraibili dalla dichiarazione dei reddiia

 Cosea seerie per ricaricare il conto La tessera saeitaria/co ice fscale, cogeome eome  ell’ietestatario  el coeto eletroeico e
ie icare  all’a  eto che si  trata   i  ricariche per  la  Refenioee Scolastica  specifcae o il
Comuee:
Cogeome e Nome  
Co ice Fiscale 
→ Ritagliare e conseeriare il promemoria

Comune di Fairia

Chi può efetuare il pagamento oltre al
genitore intesetatario

ler la refenioee scolastica il pagameeto può essere effetuato aeche  a altro compoeeete
maggioreeee   ella  famiglia,  purché  ie  possesso   i  tessera  saeitaria/co ice  fscale  e
cogeome eome  ell’ietestatario  el coeto eletroeico o  ell'alueeo o  ella  tessera  i  cui
al pueto prece eete 

Come sei ierifca la seituazione economica
del conto eletronico

Acce ee o al sito ietereet htpse://fairiaaeciiiseait tramite SPID/CIE: ii iniiiamo, quindi, a
munirii quanto prima di SPID per poter coninuare ad useufruire del seeriizio (troiate
tute le informazioni uili seu seito htpse://///asepidagoiait/)e

E’  poseseibile  riceiere  diretamente  seul
telefono cellulare o iia mail un aiiiseo di
eseaurimento del credito?

SI’e Le ricor iamo che, atualmeete, i  ati ie eostro possesso per l’ievio  i comueicanioei
soeo:
Numero Cellulare:  
Bmail:  
Si  raccomae a  i  comueicare  eveetuali   ati maecaeti o  retfche,  perché soeo  campi
eecessari per le comueicanioei  i servinio, all'ie irinno ufficioscuoleemiueuroristoranioeeeit

Eientuale  credito  reseiduo  al  termine
dell’anno secolaseico

Il  cre ito  resi uo  verrà  restituito  all’uteete  solo  eel  caso  ie  cui  il  ciclo  scolastico  sia
coecluso  o  su  espressa  richiesta   a  ieviare  a  ufficioscuoleemiueuroristoranioeeeit;
 iversameete, il cre ito resi uo vieee maeteeuto sul coeto eletroeico come accoeto per
l'aeeo scolastico successivoe

XXXXXX17X01A345U



Per ulteriori informazioni Ufficio Rete Scolastiche al eumero 0444/1231227  al luee ì al veeer ì eei segueeti orari
08:30 -14:00 e-mail: ufficioscuoleemiueuroristoranioeeeit;

Il pasto previsto per vostro fglio è:
Servizio Cognome Nome Fascia soc. Importo pasto
Refezione Scolastica Rossi Giacomo Fascia ridotta 5,50
Nido Rossi Chiara Fascia ridotta 0,00
Nido Rossi Franco Fascia intera 4,50
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